
กรอบแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานี 

1. ประเภทข้อมูลที่หน่วยงานต้องเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 - ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ รวมสถิติข้อมูลข่าวสารด้านสาธารณสุข 
 - แผนปฏิบัติราชการประจำปี 
 - รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน 
 - ข้อมูลการจัดซื้อ จัดจ้าง 
 - ผลงาน รูปภาพกิจกรรม การดำเนินงานตามภารกิจของกลุ่มงาน 
2. วิธีการ ขั้นตอนการดำเนินงาน เวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ  
 ก. ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 - ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ รวมสถิติข้อมูลข่าวสารด้านสาธารณสุข 

ผู้รับผิดชอบ หัวหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์ 
 - แผนปฏิบัติราชการประจำปี 

ผู้รับผิดชอบ หัวหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์ 
 - รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน 
 ผู้รับผิดชอบ หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 
 - ข้อมูลการจัดซื้อ จัดจ้าง 
 ผู้รับผิดชอบ หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 
 - ผลงาน กิจกรรม การดำเนินงานตามภารกิจของกลุ่มงาน  
 ผู้รับผิดชอบ หัวหน้ากลุ่มงานทุกกลุ่มงาน 
 ข. วิธีการ ขั้นตอนการดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 ขั้นตอนที่ 1 ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูลที่ได้รับการแต่งตั้งจากสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานีของแต่ละ
กลุ่มงาน จัดเตรียม ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน และความสมบูรณ์ของข้อมูล พร้อมทั้งลงลายมือชื่อใน
ฐานะผู้นำข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูลแต่ละกลุ่มงาน ตรวจสอบความถูกต้องของรายละเอียดเนื้อหา
ข้อมูลพร้อมลงลายมือชื่อในฐานะผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
 ขั้นตอนที่ 3 ผู้รับผิดชอบในการนำข้อมูลขั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ ทำการตรวจทานความครบถ้วน
สมบูรณ์ของข้อมูลก่อนจะนำขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



วิธีการและข้ันตอนเปิดเผยข้อมูลสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานีผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

ที ่ หัวข้อเรื่องของข้อมูล ขั้นตอนการเผยแพร่/
ปรับปรุงข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ 

๑ ข้อมูลหน่วยงาน (General Information)
ประกอบด้วย 
๑. ประวัติความเป็นมา 
๒. วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
๓. โครงสร้างหน่วยงาน 
๔. ทำเนียบผู้บริหาร 
๕. ข้อมูลผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับสูง (Chief Information Officer : CIO) 
๖. อำนาจหน้าที่ 
๗. ยุทธศาสตร์ 
๘. แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการและ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
๙. คำรับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ 
๑๐. รายละเอียดช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
     ๑๐.๑ หมายเลขโทรศัพท์ 
     ๑๐.๒ หมายเลขโทรสาร 
     ๑๐.๓ แผนที่ตั้งหน่วยงานงาน 
     ๑๐.๔ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email 
address) 

ขั้นตอนการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอเมือง
ปัตตานี เป็นไปตามข้อ 
2.1-2.7 ตามประกาศ
สำนักงานปลัดกระทรวง 
สาธารณสุข ลงวันที่ 30 
พฤษภาคม 2561 เรื่อง
แนวทางการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
พ.ศ. 2561 สำหรับ
หน่วยงานในราชการ
บริหารส่วนกลาง
สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 

สำนักงาน
สาธารณสุข
อำเภอเมือง

ปัตตานี 

สำนักงาน
สาธารณสุข
อำเภอเมือง

ปัตตานี 

๒ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องกับ 
หน่วยงาน (Law, Regulatory, Compliance)
โดยแสดงที่มาของข้อมูลอย่างชัดเจน 

๓ คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ข่าวสารความรู้
สุขภาพในรูปแบบ Info Graphic สื่อมัลติมีเดีย
บทความ ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่างๆ โดย
อ้างอิงถึงแหล่งที่มาและวันเวลากำกับเพ่ือ
ประโยชน์ในการนำข้อมูลไปใช้ต่อ 

๔ รายชื่อเว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Web 
link) เช่น หน่วยงานในสังกัด หน่วยงานสังกัด
เดียวกัน หน่วยงานภายนอก หรือเว็บไซต์อ่ืนๆ 
ทีน่่าสนใจ 
 
 
 
 
 



ที ่ หัวข้อเรื่องของข้อมูล ขั้นตอนการเผยแพร่/
ปรับปรุงข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ 

๕ ข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้
ตามพระราชบัญญัติขอมูลข่าวสารของราชการ
พ.ศ.2540 ตามมาตรา 7 มาตรา 9 และ
ข้อมลูข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารของราชการกำหนด ตามมาตรา 9 (8) 
และมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ
(Government Website Standard Version 
2.0) ของสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์
(องค์การมหาชน) 

   

๖ คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอน
การปฏิบัติงานพร้อมอธิบายขั้นตอนปฏิบัติงาน
ระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการ
ปฏิบัติงานนั้นๆ โดยจัดทำเป็นรูปแบบ “คู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน” และ
สามารถดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

๗ คู่มือสำหรับประชาชน (Service Information)
ข้อมูลการบริการตามภารกิจของหน่วยงานโดย
แสดงขั้นตอนการให้บริการต่างๆ แก่ประชาชน
พร้อมอธิบายขั้นตอนบริการอย่างชัดเจน ทั้งนี้
ควรระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการ
ให้บริการนั้นๆ โดยจัดทำเป็นรูปแบบ “คู่มือ
สำหรับประชาชน” และสามารถดาวน์โหลด
เอกสารคู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม (Download 
Forms) เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน
ในการติดต่อราชการ 

๘ ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations)
ข่าวสารทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เรื่องแจ้งเตือน 
รวมถึงข่าวประกาศของหน่วยงาน เช่น 
ประกาศรับสมัครงาน ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง 
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 



ที ่ หัวข้อเรื่องของข้อมูล ขั้นตอนการเผยแพร่/
ปรับปรุงข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ 

๙ ระบบงานให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
(e-Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ
หน่วยงานที่จัดทำเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์
ให้บริการผ่านหน้าเว็บไซต์หรือ Mobile 
Application ในลักษณะสื่อสารสองทาง 
(Interactive) 

   

๑๐ แสดงสถิตกิารเข้าใช้บริการเว็บไซต์แสดงระดับ
ความพึงพอใจ และมีระบบประเมินความพึง 
พอใจที่มีต่อเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 
3. กลไกลการกำกับ ติดตาม การดำเนินงานเผยแพร่ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
 ในลักษณะการรายงานผลการติดตามการดำเนินงาน และสรุปปัญหาอุปสรรคการดำเนินงานเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานต่อผู้บริหาร 
ก. แผนภาพขั้นตอนการดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล 
 
 

ไม่เกิน 3 วัน 
 
                   ไม่อนุมัต ิ
 
  

     ทันท ี
 
 
 
 

     ทันท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล จัดเตรียม ตรวจสอบ ความถูกต้อง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ 

หัวหน้าหน่วยงาน ตรวจสอบ อนุมัติ 
การเผยแพร่ข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้น
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ตรวจทานและนำขึ้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์ สสอ.เมืองปัตตานี 

เผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ 
http://www.sasukmeungpattani.com

/ 

http://www.sasukmeungpattani.com/
http://www.sasukmeungpattani.com/


ข. ข้อปฏิบัติการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานี 
 3.1 การเผยแพร่ข้อมูลของกลุ่มงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานี จะต้องได้รับ
การอนุมัติรับรองจากสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานีหรือผู้ปฏิบัติราชการแทนฯ ก่อนทุกครั้ง 
 3.2 เมื่อได้รับการอนุมัติรับรองจากสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานีหรือผู้ปฏิบัติราชการแทนฯแล้วให้
แนบรายละเอียดการเผยแพร่ข้อมูลจัดไฟล์ข้อมูล เพ่ือส่งต่อให้ผู้รับผิดชอบในการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ดำเนินการต่อไป 
 3.3 ข้อมูลข่าวสารต้องใช้คำอธิบาย/คำบรรยายเนื้อหาที่มีความถูกต้อง และความเหมาะสม ข้อความ
และรูปภาพประกอบที่นำมาใช้จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ หากจำเป็นต้องนำมาเผยแพร่ให้ระบุแหล่งที่มาข้อมูล
อ้างอิงและต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2560 
ค. แบบฟอร์มการขออนุมัติเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานี 
 แบบฟอร์มการอนุมัติการเผยแพร่ข้อมูล เป็นแบบฟอร์มที่จัดทำขึ้นเพ่ือให้ผู้รับผิดชอบในการให้ข้อมูล
ของแต่ละงาน จัดเตรียมรายละเอียดเนื้อหาของข้อมูล เพื่อเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เป็นรูปแบบเดียวกันและจะต้อง
มีการลงลายมือชื่อของผู้ให้ข้อมูลและผู้อนุมัติรับรอง เพ่ือรับรองความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลและ
สามารถติดตามตรวจสอบแหล่งที่มาได้ ก่อนส่งให้กับผู้ทำหน้าที่นำข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ต่อไป 
ง. การรายงานผลการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานี 
 ให้แต่ละกลุ่มงานรายงานข้อมูลการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุข
อำเภอเมืองปัตตานีและสรุปปัญหาอุปสรรคการดำเนินงานเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบเป็นประจำทุกเดือน 



บันทึกรายงานผลการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองปัตตานี 
ชื่อกลุ่มงาน.....................................................ประจำปีงบประมาณ................................................. 

 

วัน/เดือน/ปี หัวข้อ รายละเอียดโดยสรุปหรือเอกสารแนบ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 

วัน/เดือน/ปี 
ผู้บริหารรับทราบ 

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 


